
Projektstands-/fortschrittsbericht,  Projektrapport (PM S. 147)


Projektsituation, Beschreibung�
�
Übersicht Projektmitarbeiter�
�
Projektübersicht (Stand des Projekts)�
�
Projektstatus�
�
Arbeiten in dieser Phase�
�
Schwierigkeiten in dieser Phase�
�
Erforderliche Massnahmen�
�
Risikoeinschätzung�
�
Weiteres Vorgehen�
�
Zukünftiger Personalaufwand für nächste Phase�
�
(Aufwand/Kosten bisher, Aufwand/Kosten zukünftig)�
�
Phasenentscheid�
�
Projektorganisation/Verteiler�
�






Projektbeschreibung "Inhalte"


Bezeichner�
�
Ziele und Begrenzungen�
�
Beschreibung�
�
Terminplan�
�
Wirtschaftlichkeit (Kosten und Nutzen)�
�
Restriktionen�
�
Projektorganisation�
�
Risiken�
�
Abhängigkeiten von anderen Projekten�
�






Projektrisiken


Entwicklungs-risiken�
Einführungsrisiko


Applikationsrisiko


Materialzulieferungsrisiko�
�
Manage-


ment-


Risiken�
Projektleitungsrisiko


Planungsrisiko


Informations- und 


Kommunikationsrisiko


Koordinationsrisiko�
�
Soziale


Risiken�
Motivationsrisiko


Politisches Risiko


Mitarbeiterrisiko�
�






Richtlinien Erstellungsaktivitäten


1�
Ist Aufnahme�
Liste aller eingesetzten Produkte�
�
2�
Umfrage bei Benutzern�
Schwach- und Starkstellenkatalog pro Produkt�
�
3�
Zielformulierung�
Zielkatalog mit Anforderungen an das Office-Paket.�
�
4�
Lösungssuche�
Max. 3 Office Pakete bestimmen, die alle MUSS-Ziele erfüllen.�
�
5�
Bewertung�
Nutwertanalyse der 3 Office-Pakete durchführen�
�
6�
Entscheidung�
Begründung des Entscheides�
�
7�
Richtlinien erstellen�
Dokument "Richtlinien"�
�
8�
Richtlinien durch Review  ab-nehmen + für gültig erklären�
Dokument "Review-Befunde"�
�






Richtlinien-Dokument


Titel�
�
Version�
�
Dokumenten-Nr.�
�
Autor�
�
Verteiler�
�
Status (In Arbeit, freigegeben)�
�
Inhaltsverzeichnis�
�
Änderungsnachweis (Änderung pro Version)�
�
Ablage-Hinweis�
�
Zielpublikum, Voraussetzungen an den Leser�
�






Projektdokumentationsgliederung


Abwicklungs-doku-mentation� XE "Abwicklungsdokumenation" ��
Phasenabhängige Dokumentation� XE "Phasenabhängige Dokumentation" ��
Projektauftrag�
�
�
�
Phasendokumente�
�
�
�
Pflichtenheft�
�
�
�
Kriterienkatalog�
�
�
�
Berichte�
�
�
�
etc.�
�
�
Phasenunabhängige Dokumentation� XE "Phasenunabhängige Dokumentation" ��
Stellenbeschreibungen�
�
�
�
Projektorganisations-Dokument.�
�
�
�
Vorgehensziele�
�
�
�
Budget-Anträge�
�
�
�
Zeitpläne und Personenpläne�
�
�
�
Konfigurations-Aufzeichnungen�
�
�
�
Arbeitsaufträge�
�
�
�
Sitzungsprotokolle�
�
�
�
etc.�
�
System-dokumen-tation� XE "Systemdokumentation" ��
Wartungsdokumentation�
Pflege und Ergänzungen�
�
�
Betriebsdokumentation�
Installation + täglicher Betrieb�
�
�
Benutzerdokumentation�
Funktionsdurchführungs-unterstützung�
�






Auftraggeber können sein


Benutzer der Fachabteilung�
�
Geschäftsleitung�
�
Gremium, das die IS-Strategie + die IS-Architektur betreut�
�
Projektportfoliopfleger�
�
Spezialisten mit Sonder Aufgaben�
�
Externe Firmen/Personen�
�






Gremien (Ausschüsse/Kollegien)


Planungs- und Kontrollgremium�
max. 8 Personen�
�
Steuerungsgremium�
strategische Entwicklung�
�
Entscheidungsgremium�
Ergebnisprüfung�
�
Kommunikationsgremium�
Informationsfluss�
�
Beratungs- und Unterstützungsgremium�
Spezialwissenstransfer�
�






Projekt – Management


 





Projektkontrolle und Überwachung, Fachkontrolle


Gebiete�
Bereiche�
Elemente�
�
Planungs-kontrolle� XE "Planungskontrolle" ��
Aufwands- und Kostenkontrolle�
Erfassung, Weiterleitung�Soll/-Ist-Abgleich�Risiko-/Trendanalyse�
�
�
Terminkontrolle�
�
�
Reali-sierungs-kontrolle� XE "Realisierungskontrolle" ��
Sachfortschritts-kontrolle�
Produktfortschritt�
�
�
�
Projektfortschritt�
�
�
�
Arbeitswertbetrachtung�
�
�
�
Restschätzung�
�
�
Qualitätsprüfung�
Qualitätssicherungssystem�
�
�
�
Qualitätsplanung�
�
�
�
Qualitätslenkung�
�
�
�
Qualitätsprüfung�
�
�
�
Qualitätskosten�
�
�
Projekt-Dokumentations-kontrolle�
Dokumentationsnormen�
�
�
�
Ordnungssystem�
�
�
�
Dokumentationsnummern�
�
�
�
Dokumentationsinhalte (Vollständigkeit, Aktualität, Richtigkeit)�
�
�
Projekt-Informations-kontrolle�
Informationsfluss�
�
�
�
Berichtshäufigkeit�
�
�
�
Berichtsinhalte (Vollständigkeit, Aktualität, Richtigkeit)�
�






Systemabnahme 


Der Entscheidungspunkt .Systemabnahme" dient zur Abnahme des eingeführten Systems.


Die Rollenträger entscheiden über:


die Freigabe des installierten und genutzten Systems,


die Einsatzbereitschaft des betrieblichen Umfelds


Teilnehmer Abnahme-Test:


Alle beteiligten Stellen, Operating, Fachabteilungen, AVOR,...)


Checkfragen


Zum Entscheid über die Freigabe des installierten und genutzten Systems 


Kann auf Grund der Prüfprotokolle die Systemabnahme erfolgen?


Sind die festgesteiften Mängel behoben worden?


Sind die Ergebnisse ausgeliefert und die Dienstleistungen erbracht worden?


Sind die vertragsrelevanten Vereinbarungen erfüllt? 


Zum Entscheid über die Einsatzbereitschaft des betrieblichen Umfelds


Haben die Anwender genügend Ausbildung und Erfahrung. um das System wirkungsvoll zu nutzen?


Sind alle Betroffenen über die Neuverteilung der Aufgaben und Zuständigkeiten informiert worden?


Ist der Übergang von der alten zur geänderten Tätigkeit für jeden Anwender erfolgreich durchgeführt?


Sind alle organisatorischen Voraussetzungen tür den Betrieb des Systems vorhanden?


Ist die Unterstützung bei Anwendungs- und Betriebsproblemen geregelt?


Ist die Wartung des Systems geregelt? Gibt es einen Wartungsvertrag?


ist der Systemverantwortliche ernannt und eingesetzt?


Wurden die Einführungserfahrungen ausgewertet. damit sie bei mehrfachen Einführungen genutzt werden können?


Tests


Belastungstest


Stresstest


Abnahmetest (Verhält sich das System den ursprünglich definierten Anforderungen entsprechend)





 HZ 1.1.1





Abnahme


Mit der Abnahme erklärt ein Auftraggeber, dass abgeliefertes Produkt die vertragli-chen Vereinbarungen erfüllt. Die Abnahme ist ein juristisch definierter Vorgang.


Mit der erfolgreichen Abnahme geht das abgenommene � HYPERLINK "http://www.scope.gmd.de/vmodel/cgi/vmterms?Produkt" �Produkt� in das Eigentum des Auftraggebers über. Die Abnahme ist ein juristisch definierter Vorgang


Abnahme-Kriterium 


Synonym: Akzeptanz-Kriterium 


Diejenigen Kriterien, die ein Produkt erfüllen muss, um einen mit dem Auftrag-geber festgelegten Abnahme-Test zu bestehen oder den Fertigstellungs-Anforderungen zu genügen


Abnahme-Test 


Synonym Akzeptanz-Test 


Formeller Test mit Benutzervertreter, um festzustellen, ob ein Produkt die daran gestellten Abnahme-Kriterien erfüllt. Er bildet den Nachweis der Erfüllung der vereinbarten Anforderungen gegenüber dem Auftraggeber.


Abnahmeprotokollinhalt


noch Mängel ausgewiesen werden


erforderliche Nachbesserung festhalten


dadurch gegebene Minderung darstellen





Analyse der Projektabwicklung


Ursachen für Kosten-/ Terminabweichungen?


geeigneter Projektablauf ?


erfolgreiche Projektorganisation ?


ausreichende Projektdokumentation ?














